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POLITICA AZIENDALE IN MATERIA DI QUALITA’ e AMBIENTE

Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A. nasce dalla passione per la chimica di base e dalla consapevolezza che senza essa
chimica di base non vi e industria. La chimica di base viene infatti utilizzata, a titolo esemplificativo, nell’industria
chimica, tessile, cartaria, metallurgica; negli acquedotti per la disinfezione e la potabilizzazione delle acque;
nell’industria dei prodotti per I'igiene personale e quella della casa.

Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A. & una societa moderna e dinamica che, grazie ad efficienti collegamenti con
importanti produttori mondiali di materie prime e a una snella e vivace organizzazione commerciale, € in grado di
consegnare prodotti chimici industriali su tutto il territorio nazionale. Con una movimentazione annua, tra prodotti
liquidi e solidi, di circa 450.000 tonnellate, persegue una politica di costante ottimizzazione della logistica e di costante
impegno nella ricerca della qualita dei prodotti.

Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A. considera la soddisfazione del cliente ed il rispetto dell'ambiente elementi
cardine della propria strategia imprenditoriale per questo, profonde massimo impegno per raggiungere la
soddisfazione del cliente dimostrando continuamente la propria capacita di fornire prodotti e servizi che soddisfino i
seguenti requisiti: quelli contrattuali con il cliente, quelli derivanti dall'impegno costante nella prevenzione di ogni
potenziale pericolo o incidente che possano danneggiare I'ambiente.

Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A. ottimizza |'organizzazione della gestione del lavoro e garantisce un costante
presidio dei processi (compresi quelli in outsourcing). Questa scelta deriva, oltre che dalla volonta aziendale, dalla
costante esigenza di costruire un profondo dialogo tecnico e professionale su tutta la filiera produttiva dal fornitore al
cliente ed in generale alle parti interessate nel contesto in cui opera Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A..

Nel definire la presente politica e nella sua applicazione e diffusione successiva, Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A.
tiene conto dell’attivita svolta e della dimensione aziendale, della natura e dei risultati dell’analisi di rischio effettuata
in campo produttivo e ambientale.

La politica si € quindi concretizzata attraverso I'implementazione di un SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO QUALITA' e
AMBIENTE conforme alle norme UNI ISO 9001:2015 e 14001:2015 in merito a tutte le attivita di importazione,
esportazione, commercializzazione e distribuzione di prodotti chimici industriali.

La Direzione si impegna a sensibilizzare il comportamento di tutte le parti interessate che direttamente o
indirettamente sono coinvolte nell’ambito dell’attivita aziendale circa la prevenzione dell’inquinamento e il rispetto
del’ambiente garantendo allo stesso tempo la soddisfazione del cliente ed in genere delle parti interessate.

Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A. tramite I'adozione di un SQA (Sistema Qualitd e Ambiente) si pone I'obbiettivo
ambizioso di aumentare I'efficacia e I'efficienza nella gestione dei processi aziendali, attraverso l'individuazione di
soluzioni strategiche, operative ed innovative, con una logica di management in cui la soddisfazione del cliente ¢ al
centro dell'attenzione dell'azienda e le politiche ambientali non sono pit “centri di costo”, ma “centri di profitto”.

In questa prospettiva gli obiettivi principali del SQA riconosciuti dall’azienda sono:

+» consolidare con i clienti, un rapporto di collaborazione duratura, fornendo loro prodotti ed erogando servizi
sempre idonei, conformi alle specifiche interne ed esterne, alle leggi ed ai regolamenti vigenti;

+ Individuare, quantificare e gestire gli aspetti connessi all’attivita dell'impresa, in conformita a tutte le leggi, i

regolamenti e le normative applicabili e gestirli in modo da mantenerli in linea con lo sviluppo organizzativo della

struttura;

Integrare il sistema di gestione qualita con quello di ambiente sfruttando tutte le possibili sinergie;

Svolgere le proprie attivita secondo modalita che comprendano attenzione e responsabilita nei confronti delle

parti interessate (clienti, fornitori, Enti pubblici, popolazione, ecosistema) in riferimento alle fasi svolte in

outsourcing;
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Migliorare in modo continuo le prestazioni ambientali: minor produzioni di emissioni, razionalizzazione del
consumo energetico, delle risorse idriche e di tutela del’ambiente esterno;

Analizzare le possibilita di accadimento di incidenti che possano avvenire ed accertarsi che i fornitori critici
abbiano predisposte di conseguenza tutte le misure di prevenzione e riduzione dei rischi;

Informare, sensibilizzare e motivare ogni operatore all’interno della Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A., tramite
un’attenta formazione affinché ogni dipendente comprenda le proprie responsabilita e ne tenga conto nello
svolgimento dell’attivita lavorativa;

Gestire in modo attivo la comunicazione con i soggetti esterni coinvolti nelle prestazioni dell'impresa (fornitori e
clienti) siano esse di qualita e ambiente;

Incoraggiare i nostri fornitori all’adozione di un sistema ambientale o quantomeno ad un miglioramento delle
proprie prestazioni QA;

Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A. si impegna, inoltre, nei confronti delle parti interessate a testimoniare:

¢ |'impegno concreto dell’azienda in tema ambientale;

e I'impegno alla riduzione dei rischi e alla prevenzione di incidenti;

e |'impegno al miglioramento continuo.

e |'impegno al rispetto della legislazione ed ai requisiti applicabili attraverso la definizione di specifiche
procedure e istruzioni e al costante aggiornamento dell’attivita operativa rispetto alla legislazione;

* |'impegno alla gestione delle novita legislative;

¢ |'impegno ad organizzare I'attivita formativa in modo periodico e costante;

e [limpegno a coinvolgere tutti i lavoratori aumentando la consapevolezza in relazione alle attivita afferenti i
processi_aziendali, rendendoli cosi partecipi e attivi protagonisti del miglioramento delle prestazioni
dell’azienda siano esse in ambito qualita, sicurezza e ambiente;

e limpegno dell’azienda a collaborare con organizzazioni siano esse fornitori di prodotti e/o di servizi con
politiche ambientali attive e preferibilmente in possesso di certificazioni ISO 14001.

* |'impegno a programmare progetti e traguardi in tema QA concretizzandoli obiettivi annuali;

* |'impegno a mantenere la presente Politica QA in linea con la realta aziendale e con lo sviluppo strutturale -
organizzativo attraverso il riesaminare periodico della stessa.

In coerenza con i principi della politica aziendale sopra riportati e sulla base delle priorita scaturite a seguito

delle analisi iniziali in termini di QAS, Soc. Chimica Emilio Fedeli S.p.A. elabora un piano operativo di miglioramento
tramite la definizione di obiettivi, sottoposti a monitoraggio e sorveglianza con frequenze stabilite, dei quali ne verifica
poi il raggiungimento e/o le eventuali cause di scostamento, con periodicita almeno annuale in fase di riesame allo
scopo di migliorare in modo continuo le prestazioni in termini qualita e ambiente. A tale scopo la Direzione ha
nominato come Responsabile del sistema di Gestione Qualita e Ambiente la Sig.ra Anna Maria Tentindo.
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